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Reporte de Si Presenta autoevaluacion institucional y mejora continua articulados en los cinco

autoevaluacién ambitos del SEAES de manera estructurada. Inicia con una descripcién de la mision
institucional, vision, filosofia, modelo educativo, estructura organizacional, plan de
desarrollo institucional, practicas académicas y administrativas. Analiza formacion
profesional, profesionalizacion docente, programas académicos de licenciatura,
investigacioén, posgrado y el ambito institucional.

Anexo 1: indicadores Si Presenta indicadores institucionales sobre matricula general, licenciatura y posgrado;

institucionales.

eficiencia terminal; indice de reprobacion general, en licenciatura y posgrado; podria
fortalecerse la reincorporacién, desercién, titulacién, alumnos en asesoria. En
Extension y Vinculacion informa intercambio entrante y saliente e indice de
egresados en sector laboral; podria fortalecerse incorporando nimero y tipos de
convenios, bolsa de trabajo, docentes en intercambio, practicas profesionales,
variaciones interanuales, eventos de educacién continua y variacion de ingresos. En
Docentes reporta tiempo completo, medio tiempo y asignatura; podria anexar
grados, capacitacion y actualizacién. Integrar informacion de investigacion y
formacion integral. Informacion valiosa para el analisis del funcionamiento y logros
obtenidos.
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Anexo 2: indicadores Si
basicos del SEAES.

Presenta informacién de indicadores basicos del SEAES del ciclo escolar 2024 - 2025,
coadyuvando al analisis de los cinco ambitos de la evaluacién institucional
permitiendo identificar tendencias y mejoras.

Anexo 3: buenas Si
practicas (opcional).

Presenta buenas practicas: Programa emprendedor, Proyectos integradores y
Programa institucional de desarrollo sustentable, desglosados en apartados de
estabilidad, replicabilidad y autoevaluacion.

Otros anexos No

(opcionales).

Preguntas guia

Retroalimentacion

1. Identificacion de los procesos
de evaluacion y mejora
continua.

¢El reporte identifica procesos

(estructuras, estrategias y

mecanismos) de evaluacion y mejora

continua integral el cada uno de los

siguientes ambitos?

I La formacién profesional de los
estudiantes;

II. la profesionalizaciéon de la
docencia;

III. los programas educativos de TSU
y licenciatura;

IV. los programas de investigacion y
posgrado;

La Universidad Simon Bolivar México identifica procesos relevantes de evaluacion y
mejora continua en los cinco ambitos del SEAES. Lo hace de una manera amplia, a
través de un mapeo sistematizado. Los organiza en tablas lo que facilita su
identificacion.

En la formacién profesional se reconocen procesos vinculados con admisién,
ensefianza-aprendizaje, evaluacion del aprendizaje, servicio social, practicas
profesionales, egreso, titulacion, seguimiento de egresados y pertinencia de la oferta.
En profesionalizacion docente se documentan procesos de evaluacién del
desempefio, observacién de clase, retroalimentacién y capacitacién. En programas
académicos se distinguen evaluaciones internas y externas, y en investigacion,
posgrado e institucidn se reconocen mecanismos asociados al aseguramiento de la
calidad y a la planeacion institucional.

Para fortalecer el ejercicio de autoevaluacion, seria valioso profundizar en la manera
en que la institucion los reconoce como parte de un mismo ciclo de mejora continua
orientado hacia la transformacion institucional. Convendria que el trabajo
institucional se concentre en precisar cuales son los procesos estratégicos en cada
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V. la institucion de educacion
superior: funciones de acuerdo a
su mision y en su conjunto.

¢Qué se recomienda para mejorar la
identificacion de los procesos de
evaluacién y mejora continua
integral en cada uno de los cinco
dmbitos que abarca la
autoevaluacion institucional?

ambito, cdmo se relacionan entre si y cuales generan informacion clave para la toma
de decisiones.

También ayudaria que, dentro del propio ejercicio de autoevaluacién, se fortalezca la
reflexion institucional sobre la articulacién entre las funciones sustantivas y los
criterios transversales del SEAES, de modo que la identificacion de procesos permita
comprender mejor como se producen los aprendizajes institucionales y cémo se
traducen en acciones de mejora sostenidas.

Preguntas guia

Retroalimentacion

2. Analisis del grado de
sistematicidad, participacién,
integralidad y énfasis formativo
y diagnéstico de los procesos de
evaluacion y mejora continua.

¢El reporte realiza un andlisis
argumentado, critico y profundo del
funcionamiento de los procesos
identificados con base en las
caracteristicas deseables de la
evaluacion y la mejora continua

La autoevaluacién muestra avances relevantes en el analisis del funcionamiento de
los procesos institucionales. El documento permite reconocer sistematicidad en
varios mecanismos, especialmente en la formacién profesional y en la
profesionalizacion docente, donde existen temporalidades definidas, responsables,
instrumentos y seguimiento mediante plataformas institucionales. Asimismo, se
observa participacidon de diversos actores institucionales y una comprensién de la
evaluacion como herramienta diagnéstica y formativa orientada a la mejora.

En cuanto al caracter participativo, seria importante que la institucion profundice en
el analisis del papel de cada actor en la evaluacién y la mejora continua. La
participacion de autoridades, coordinaciones, dreas académicas y administrativas es
visible, con especial énfasis en el nivel de incidencia de estudiantes, egresados, y
diversos sectores externos en la toma de decisiones. Esto permitiria avanzar de una
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integral establecidas por el Marco
General del SEAES?

Sistematicidad.
Cardcter participativo.
Integralidad.

Enfasis formativo y
diagndstico.

¢Qué se recomienda para mejorar la
sistematicidad, cardcter
participativo, integralidad, y énfasis
formativo y diagnéstico, de los
procesos analizados?

participacién principalmente informativa o consultiva hacia una mas deliberativa y
colegiada.

Respecto a la integralidad, el trabajo institucional puede fortalecerse analizando con
mayor profundidad cémo dialogan entre si los cinco ambitos del SEAES. La
autoevaluacién ya presenta elementos valiosos en cada ambito, pero podria ganar
densidad analitica si la universidad examina mejor los efectos cruzados entre
docencia, programas, investigacién, formacion estudiantil y gestion institucional. Esto
ayudaria a que la mejora continua no se entienda por ambitos separados, sino como
un proceso institucional articulado.

En el énfasis formativo y diagndstico, seria util que la autoevaluacion profundice en la
manera en que los resultados de evaluacién se convierten en acompafamiento,
fortalecimiento pedagdgico, ajustes curriculares, atencion a trayectorias o decisiones
de formacién docente. El ejercicio podria mostrar con mayor claridad como se
aprende institucionalmente a partir de sus propios diagndsticos, qué criterios utiliza
para priorizar acciones y como valora su pertinencia a corto y mediano plazo.

En conjunto, se recomienda avanzar el analisis realizado, valorando criticamente su
funcionamiento real, sus limites, sus brechas y su capacidad efectiva de producir
transformacion institucional, con el propésito de identificar con mayor claridad los
desafios existentes.

Preguntas guia

Retroalimentacion

3, Analisis de los resultados y de
las metas de mejora continua:

La autoevaluacion de la Universidad Simén Bolivar México presenta resultados
relevantes en los cinco ambitos del SEAES y los vincula con su mision institucional, el
Plan de Desarrollo Institucional 2020-2026, su filosofia franciscana y diversos
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Retroalimentacion

¢Formula un andlisis critico,
argumentado y profundo de los
resultados de evaluacion y de las
metas mejora en cada uno de los
dmbitos del SEAES e incorporando
los siete criterios transversales del
SEAES en funcion de:

el contexto local, estatal,
regional y nacional?

la mision institucional, asi como
de las previsiones para cada
dmbito en los propios planes,
objetivos estratégicos, modelos y
normativa?

las condiciones de operacion,
acciones realizadas y procesos
de seguimiento,
acompafiamiento y apoyo?

los logros, resultados e
impactos, en funcion de los
objetivos y metas establecidas?

¢Qué se recomienda para mejorar
dicho andlisis?

¢ Qué se recomienda para fortalecer
las metas de mejora en funcion del
horizonte de transformacion de la

procesos académicos y administrativos. Se observan avances importantes en
formacion profesional, seguimiento de egresados, evaluacién docente,
empleabilidad, pertinencia de la oferta y articulacion de la responsabilidad social con
la vida institucional. También se aprecia un esfuerzo por hacer un recuento de las
acciones relacionadas con los criterios transversales del SEAES.

Las buenas practicas analizadas permiten destacar la integracion curricular, el
compromiso social y ambiental, el desarrollo de competencias profesionales y mejora
continua, respaldados por evidencias, indicadores y resultados que fortalecen la
formacion integral, investigacién, innovacion, calidad y responsabilidad social
institucional.

Para fortalecer el ejercicio de autoevaluacion, seria importante profundizar en el
analisis critico de las acciones realizadas en funcién de la perspectiva critica de los
criterios transversales del SEAES. En varios apartados se documentan porcentajes
altos de logro, satisfaccién, insercién laboral o evaluacion positiva, lo cual es valioso;
sin embargo, el trabajo institucional puede enriquecerse si analiza con mayor
detenimiento las variaciones entre programas, entre ciclos y entre ambitos, asi como
las diferencias que pudieran existir entre resultados esperados, resultados
observados y efectos sostenidos en el tiempo. Mas que confirmar que los indicadores
son positivos, el ejercicio puede fortalecerse si se pregunta qué explican esos datos,
qué tensiones revelan, donde se detectan brechas y qué aprendizajes institucionales
se derivan de ellas. Lo anterior implica distinguir la realizacion de acciones especificas
de la obtencion de resultados e impactos concretos, para efectos de avanzar hacia la
transformacion institucional.

En relacion con el contexto local, estatal, regional y nacional, seria util que la
institucion profundice en cdmo sus metas de mejora dialogan con problematicas mas
concretas del entorno: empleabilidad juvenil, transformacion digital, desigualdad
social, sostenibilidad, demandas del mercado profesional o retos especificos de sus
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Retroalimentacion

educacion superior orientada por la
propia misién institucional y los
criterios transversales del SEAES?.

disciplinas. Esto permitiria que la autoevaluacién no s6lo muestre coherencia con la
mision institucional, sino también una lectura mas situada de su contribucién
educativa y social.

Respecto a la mision y los objetivos estratégicos, el ejercicio ya evidencia una
alineacion importante con la formacién integral, el compromiso social y la identidad
franciscana. El reto ahora podria ser valorar con mayor precision en qué medida los
resultados observados muestran avances efectivos hacia esa misién, especialmente
en lo relacionado con impacto social, formacion ética, innovacion social, inclusién,
interculturalidad y equidad. Esto ayudaria a que los criterios transversales no
aparezcan Unicamente como categorias presentes en el discurso institucional, sino
como dimensiones evaluadas criticamente en la experiencia universitaria.

En cuanto a condiciones de operacion, acciones realizadas y procesos de
seguimiento, los procesos de autoevaluacién podrian fortalecerse si examina con
mayor profundidad qué condiciones facilitan o limitan los logros obtenidos, qué
areas presentan mayor consolidacion, cuales muestran avances mas fragiles y qué
decisiones han demostrado mayor eficacia. También resultaria Gtil distinguir mejor
entre resultados inmediatos, logros acumulados e impactos de mediano plazo,
especialmente en seguimiento de egresados, investigaciéon, responsabilidad social y
profesionalizacién docente.

Las metas de mejora continua son pertinentes y guardan congruencia con el tamafio,
la trayectoria y el modelo institucional de la universidad. No obstante, el ejercicio
puede enriquecerse si esas metas se analizan en relacidn con las brechas detectadas,
con prioridades institucionales diferenciadas y con el horizonte de transformacion
planteado por el SEAES. Podria ser util fortalecer su jerarquizacién, su relacion con los
hallazgos y la claridad sobre los criterios que justifican su priorizacion.
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4. Sobre la informacion de
soporte:

¢El andlisis se sustenta en
informacién cualitativa y
cuantitativa suficiente y clara?

e (Incorpora sus propios
indicadores?

e (Incorpora los indicadores
bdsicos del SEAES?

e /Incorpora buenas prdcticas
incluyendo el andlisis de su
estabilidad, replicabilidad,
autoevaluacion y aportacion?

tiliza los indicadores y las buenas
prdcticas como insumo para el
andlisis critico, argumentado y
profundo?

¢Qué se recomienda para mejorar la
claridad, congruencia y pertinencia
de la informacién proporcionada?

¢Qué se recomienda para mejorar la
documentacion de buenas prdcticas
en funcion de las caracteristicas de

La autoevaluacién se sustenta en una base importante de informacién cualitativa y
cuantitativa. La universidad incorpora indicadores institucionales y basicos del SEAES,
ademas de tablas, series de datos, informacion sobre matricula, perfiles docentes,
trayectorias escolares, empleabilidad, evaluacién del desempefio docente y buenas
practicas institucionales. También se observa una articulacion razonable entre estos
insumos y el modelo educativo, la filosofia institucional y los procesos de mejora
continua.

La universidad cuenta con soporte suficiente para sostener una autoevaluacién
sélida; el siguiente paso podria consistir en aprovechar de manera mas critica esa
informacion para identificar patrones, explicar variaciones, reconocer limites, analizar
tendencias histéricas y valorar con mayor precisién el efecto de las decisiones
institucionales.

En el caso de los indicadores, los procesos de autoevaluacién pueden enriquecerse si
la institucién reflexiona mas claramente sobre cuales de ellos son estratégicos para
comprender su desarrollo, como se relacionan entre si y qué aprendizajes ofrece su
evolucién en el tiempo. Esto ayudaria a evitar que los indicadores funcionen
principalmente como respaldo descriptivo, y permitiria que operen con mayor fuerza
como insumos para la interpretacion institucional.

En relacion con las buenas practicas, la universidad ya presenta experiencias valiosas
y bien encaminadas. El trabajo de autoevaluacion podria fortalecerse si profundiza
mas en su aportacion institucional, en las condiciones que explican su sostenibilidad,
las dificultades que han sorteado, su capacidad de transferirse a otros programas o
areas, y en el tipo de resultados o transformaciones que han producido. Mas que
documentarlas como fortalezas, el ejercicio puede aprovecharlas como espacios de
reflexion y aprendizaje organizacional.
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estabilidad, replicabilidad,
autoevaluacion y aportacion?

¢Qué se recomienda para mejorar el
andlisis critico, argumentado y
profundo de la informacion
proporcionada?

También seria util que la institucidn continte afinando la relacién entre evidencia,
interpretacién y decisién. La informacion disponible permite hacerlo; el reto esta en
usarla de manera cada vez mas integrada para fortalecer el juicio critico sobre los
procesos, los resultados y las prioridades de mejora.

Preguntas guia

Retroalimentacion

5. Conclusion:

¢Coémo se pueden enriquecer los
enfoques, procesos y resultados de
la autoevaluacion y las metas de
mejora continua integral de la
institucion en funcion de lo
planteado por la PNEAES y el Marco
General del SEAES?

¢ Qué recomendaciones pueden
hacerse a la institucion para que
transite hacia la articulacion, la
integralidad y la transversalidad de
la evaluacion y la mejora continua
integral planteada por el SEAES,
hacia el horizonte de

La Universidad Simo6n Bolivar México muestra avances importantes en la
construccion de una cultura institucional de evaluacidon y mejora continua, coherente
con su misién humanista, su filosofia franciscana, su modelo educativo y el Plan de
Desarrollo Institucional. La autoevaluacién evidencia una estructura académica
solida, procesos formativos claramente identificados, mecanismos institucionales de
seguimiento y una base relevante de informacion para sostener la reflexién sobre su
desarrollo.

Para enriquecer los procesos de autoevaluacion, se sugiere profundizar la
articulacién entre diagnoéstico, analisis critico, toma de decisiones, implementacién de
mejoras y transformacién institucional, y avanzar hacia una apropiacién mas critica y
transversal de los criterios de responsabilidad social, equidad, inclusién, excelencia,
vanguardia, innovacion social e interculturalidad.

En conjunto, la autoevaluacion de la Universidad Simon Bolivar México cuenta con
bases solidas. Su oportunidad mas importante esta en seguir convirtiendo esa base
en aprendizaje institucional, deliberacion colegiada y decisiones cada vez mas visibles
en la transformacién de su vida académica y social.




Sistema de Evaluacion y Acreditacion de la Educacién Superior
Convocatoria de Autoevaluacién Institucional 2025

Preguntas guia Retroalimentacion

transformacion de la educacion
superior establecido por la LGES?

Declaracién de transparencia sobre el uso ético y responsable de herramientas de inteligencia artificial

¢El equipo utilizo herramientas de
inteligencia artificial para formular | NO
este reporte?

En caso afirmativo, describir las No aplica
tareas especificas en que se
utilizaron y su propésito.

Describir los mecanismos utilizados | No aplica
para mantener el cardcter critico,
formativo, contextualizado,
dialdgico y reflexivo del proceso de
retroalimentacion.
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